
В фирму 1С  

Прошу заменить ключ аппаратной защиты по причине его неисправности  

Наименование организации   

Номер зарегистрированного программного продукта    

Операционная система MS Windows 95  98  Me  2K  XP  NT  

Исполнение ключа LPT  USB  

Тип ключа при поставке мастер  клиент  локальный  

Цвет корпуса ключа красный  желтый  белый  

Серийный номер, штрихкод (если имеется) на наклейке ключа   

Краткое описание неисправности и предполагаемые причины ее 

возникновения 
  

   

Ф. И. О. ____________________________________________  

Подпись ____________________________________________  

Дата  

   

МП 

Далее заполняется  в 1С 

Целостность гарант. Наклеек Повреждены  
Не 

повреждены  

Результат работы утилиты тестирования ключа  

ключ работоспособен,  

шифрация не работает,  

ключ не найден  

Принятое решение о дальнейших действиях  

ключ возвращен пользователю,  

замена ключа,  

платная замена ключа.  

Взамен неисправного выдан ключ, серийный номер   

Цвет корпуса выданного ключа Красный  желтый  белый  

Исполнение ключа  LPT  USB  

   

Замену ключа произвел:  

__________________________/_______________________/  

дата:  

   

 


